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ค าน า 

          จากการด าเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2566 ของโรงเรียนบีานหนอง

บัวดีหมี (คุรุสามัคคี3) มุีงใหีนักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการด าเนินงาน

พัฒนาการศึกษาตามกระบวนการประกันคุณภาพเปีนไปตามแผน และบรรลุผลตามเปีาหมายในระดับที่นีาพอใจ 

ดังรายละเอียดตามรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 นั้น 

          โรงเรียนบีานหนองบัวดีหมี (คุรุสามัคคี3)  จึงไดีมีการส ารวจความพึงพอใจของผูีมีสีวนเกี่ยวขีองของ

สถานศึกษาจากคณะครู ผูีปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรี ยนโรงเรียนบีานหนองบัวดีหมี  

(คุรุสามัคคี3)  เพ่ือน าผลการส ารวจมาศึกษาพัฒนาโรงเรียนใหีมีคุณภาพยิ่งข้ึนตีอไป 
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บทที่ 1 

บทน า 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปีนรากฐานส าคัญส าหรับการสรีางสรรคีความเจริญ กีาวหนีาใหีกับสังคม

และบีานเมือง เพราะการศึกษาจะชีวยพัฒนาความรูี ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก

สังคมและบีานเมืองใดใหีการศึกษาที่ดีแกีเยาวชนไดีอยีางครบถีวนพอเหมาะสมกับทุกๆ ดีาน สังคมและบีานเมือง

นั้ น  ก็ จะมีพล เมืองที่ มี คุณภาพ สามารถธ ารงรั กษาความเจริญมั่ นคงของสั งคมนั้ น ไ ดีอ ยีางยั่ งยืน 

           การจะท าใหีโรงเรียนเปีนที่ยอมรับของผูีปกครองไดีนั้นโรงเรียนจะตีองมีการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองเอยูี

เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงไดีมีการส ารวจความพึงพอใจและความตีองการของคณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และ

คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือน าขีอมูลมาเปีนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค้ 

           เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและความตีองการของคณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และคณะกรรมการ

สถานศึกษา เพ่ือน าขีอมูลมาเปีนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 

ข้อมูลโรงเรียน 

- สภาพทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 

การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ 

          การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจและความตีองการของคณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และคณะกรรม 

การสถานศึกษา เพ่ือน าขีอมูลมาเปีนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้ 

          1. กลุีมท่ีใชีส ารวจความพึงพอใจ ไดีแกี คณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 

 2. เครื่องมือที่ใชีส ารวจความพึงพอใจ ไดีแกี แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองบัวดีหมี (คุรุสามัคคี3) ป้การศึกษา 2566 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยท า 
           เครื่องหมาย ✓ ลงในชีอง       ที่ตรงกับความคิดเห็นของทีาน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผูีปกครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 

 

ที ่
 

รายการการพัฒนางานด้านต้างๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดลีอม และแหลีงการเรียนรูีภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผูีสอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนดีานทักษะ ความรูีทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนดีานลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนดีานทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธี/ขีอมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ชีวยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, หีองพยาบาล      
9 การใหีบริการอาคารสถานที่/วิทยากร แกีชุมชน                        
10 การใหีความรีวมมือ รีวมกิจกรรมงานประเพณีตีางๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการหีองสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอรีเน็ต, คอมพิวเตอรี                     
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผูีบริหารสถานศึกษา      

ขีอเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................ ........................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. ....................................................... 

ขอขอบคุณท่ีใหีความรีวมมือ 



           3. น าผลการส ารวจค านวณโดยใชีคีาสถิติ ดังนี้ 
  - คีาเฉลี่ย 
 4. แบีงระดับความพึงพอใจเปีน 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองบัวดีหมี (คุรุสามัคคี3) 
ป้การศึกษา 2566 

 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ครู                   
นักเรียน                    
ผูีปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

 
ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับนีอยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 

 

ที ่
 

รายการการพัฒนางานด้านต้างๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 

 

ค้า
เฉ

ลี่ย
 

 

แป
รผ

ล 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                             4.56 มาก 
2 สภาพแวดลีอม และแหลีงการเรียนรูีภายในโรงเรียน 4.32 มาก 
3 คุณภาพของครูผูีสอน                                                      4.71 มาก 
4 คุณภาพนักเรียนดีานทักษะ ความรูีทางวิชาการ 4.23 มาก 
5 คุณภาพนักเรียนดีานลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)           4.82 มาก 
6 คุณภาพนักเรียนดีานทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต 4.53 มาก 
7 การประชาสัมพันธี/ขีอมูลสารสนเทศของนักเรียน                 4.08 มาก 
8 การดูแล ชีวยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, หีองพยาบาล 4.33 มาก 
9 การใหีบริการอาคารสถานที่/วิทยากร แกีชุมชน                   4.81 มาก 
10 การใหีความรีวมมือ รีวมกิจกรรมงานประเพณีตีางๆ กับชุมชน 5.00 มากที่สุด 



11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                      4.61 มาก 
12 การจัดบริการหีองสมุด 4.22 มาก 
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอรีเน็ต, คอมพิวเตอรี                4.53 มาก 
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผูีบริหารสถานศึกษา 4.80 มาก 

ค้าเฉลี่ยทั้งฉบับ 4.54 มาก 
  

จากตาราง พบวีา ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ตีอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบีานหนองบัวดีหมี (คุรุสามัคคี3) ประจ าปีการศึกษา 2566 ภาพรวมของ
แบบสอบถามทั้งหมด มีระดับคะแนนเฉลี่ย 4.54 เกณฑีระดับความพึงพอใจอยูีในระดับมาก ขีอที่มีระดับคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ ขีอ 10 การใหีความรีวมมือ รีวมกิจกรรมงานประเพณีตีางๆ กับชุมชน คะแนนเฉลี่ย เทีากับ 5.00 
รองลงมาคือขีอ 5 คุณภาพนักเรียนดีานลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม) คะแนนเฉลี่ย เทีากับ 4.82 และขีอที่มี
ระดับคะแนนเฉลี่ยนีอยที่สุด ไดีแกี ขีอ 7 การประชาสัมพันธี/ขีอมูลสารสนเทศของนักเรียน คะแนนเฉลี่ยเทีากับ 
4.08 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผูีปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีตีอ
การจัดการศึกษาในปีการศึกษา 2566 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 4.54 เกณฑี ระดับความพึงพอใจอยูีใน
ระดับพึงพอใจมาก มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดจ านวน 1 ขีอ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 14 ขีอ ทั้งนี้
เปีนเพราะโรงเรียนไดีจัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศนี พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมีสีวน
รีวม โดยเฉพาะอยีางยิ่งทางโรงเรียนไดีน าเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ.ซึ่งเปีนจุดเนีนและแนวทางมา
วางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 


